Basanh olmak icin, gercek ekiplere ihtiyaciniz var
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Isbirigi Kurallan

Basariya Gotiiren Sekiz Faktor

Ekipler standart 20 (yeli ekipler olmaktan ¢ikip 100 veya daha fazla Uyeyi icerecek dlciide biiyidikce, bir zamanlar ise
yarayan ekip uygulamalari artik uygulanamaz hale geldi. Ekiplerin yeni karmasikligi sirketlerin, iliskiler tesis eden uzun
vadeli yatinmlar yaparak ve ekiplerin ne sekilde olusturulacaklari ve yonetileceklerine dair kisa vadeli akilli kararlar
alarak, isbirligi yeteneklerini artirmalarini gerektirir.

1 “Imza” uygulamalara yatinm yapmak. Imza uygulamalar, unutulmaz, baskalari tarafindan kopya edilmesi zor ve
ozellikle de kendi is ortamlarina ¢ok uygun uygulamalardir. Yatirimcilar isbirligine olan bagliliklarini gosteren ziyadesiyle
g6rindr yatinmlar yaparak isbirlikci davranigi tesvik edebilirler.

2 Isbirlik¢i davranisa érnek olmak. Ust diizey yoneticilerin kendilerinin fazlasiyla isbirlik¢i davranis gosterdikleri
sirketlerde, ekipler de iyi isbirligi yaparlar.

3 “Armadan kiiltiri” yaratmak. Yonderlik ve kogluk yapmak -0zellikle gayri resmi olarak— insanlarin sirket sinirlari
dahilinde, iginde calismaya ihtiyag duyduklari aglar olusturmalarina yardimci olur.

4 Gerekli becerileri saglamak. Calisanlara nasil iliski kuracaklarini, nasil iyi iletisim icinde olacaklarini ve catismalari nasil
yaratici bir sekilde ¢dzeceklerini 6greten insan kaynaklari bolimlerinin ekip isbirligi tizerinde énemli bir etkisi olabilir.

5 Giiclii bir topluluk hissini desteklemek. insanlar bir topluluk hissi duyduklarinda, baskalarina yardim elini uzatmakta
daha rahattir ve bilgiyi paylagmalari daha olasidir.

6 Hem goreve hem de iliskiye yonelik liderler atamak. Tartisma geleneksel olarak gérev yoneliminin mi yoksa iligki
yoneliminin mi daha iyi lider yarattigina odaklanmistir. Ama aslinda her ikisi de bir ekibi basarili bir bicimde yonetmek
icin cok 6nemlidir. Bir projenin baslangicinda gorev yonelimine daha fazla agirlik verip, is bir kez tam ritmini bulduktan
sonra iliski ydnelimine kaymak genellikle en iyi sonucu verir.

7 Miras filiskileri gelistirmek. Cok sayida ekip lyesi yabanci oldugunda, insanlar bilgiyi paylasmak konusunda
mitereddit olabilirler. En iyi uygulama en azindan birbirini taniyan birkag kisiyi ekibe koymaktir.

8 Rol netligini ve gérev muglakligini anlamak. Bireysel ekip lyelerinin rolleri tanimlandiginda ancak buna ragmen ekibe
gorevi nasil basaracaklari konusunda yine de tolerans tanindiginda, isbirligi artar.

Isbirligi yapma olasiliklari

Cesitlilik gosteren, sanal ve cok iyi egitim gormis uzmanlardan olusan genis ekipler zorlu projeler icin giderek hayati
onem tagimakla birlikte, ayni dort dzellik ekiplerin bir is becermelerini de zorlastirmaktadir. Bir bagska sekilde ifade
edersek, basari icin gerekli olanlarla basariyi baltalayanlar ayni niteliklerdir. Karmasik ekiplerin Gyelerinin —diger etkiler
olmadiginda- bilgiyi 6zglirce paylasma, birbirlerinden dgrenme, beklenmedik darbogazlardan c¢ikmak igin is yiiklerini
esnek bir sekilde dedistirme, isleri bitirmek ve son teslim tarihlerini tutturmak icin birbirlerine yardm etme ve
kaynaklari paylasma- diger bir deyisle isbirligi yapma— olasiliklari daha azdir. Birlikte “batacaklarini ya da
cikacaklarinl”, birbirlerinin basarili olmalarini istediklerini veya hedeflerini uyumlu olarak gérdiiklerini sdylemeleri de
pek olasi degildir.

Performansta fark yaratmak igin...

Bir takim beceriler hayati 6nemde: Baskalarini takdir etmek, amaci olan konusmalara katilabilmek, ¢catismalari dretken
ve yaratici bir bicimde ¢ézmek ve program ydnetimi. Bir sirketin insan kaynaklari veya orglitsel 6grenme bdlimd,
calisanlari bu alanlarda egiterek ekip performansinda fark yaratabilir. Yeni kurulmus ekipler giivenli iliskilerin tesisi icin



onemli zaman ve caba yatinmi yapmaya zorlanirlar. Ancak, ekip lyelerinden bazilari birbirlerini daha 6nceden taniyip
glivendiklerinde, zaman iginde geliserek aglara donlisecek digiim noktalari olabilirler. Veriler, Gyelerinin yiizde 20 ila
yiizde 401 daha &nceden birbirlerini iyi taniyan ekiplerin en basindan itibaren glicli bir isbirligi oldugunu gdsteriyor.

Yiiksek performansh isbirliginin alt yapisi icin oneriler

Yaygin isbirlikci teknoloji kullanin: Her seyi basit ve agik tutun. Bitlinlesmeyi degil secenekleri, sabit verimliligi degil
uyarlanabilirligi distinin.

Calismay goriinir tutun: Insanlarin filtrelemeyi ve kendilerine gére siniflandirmayr égrenmelerine olanak taniyin.
Soyutlamayin, 6zetlemeyin veya yonlendirmeyin. Gida iyidir. Onu herkesin erisebilecedi yere koyun.

Giiven topluluklari insa edin: insanlar birbirlerine giivendiklerinde, 6zgiirce ve iiretken bicimde isbirligi yapma olasiliklari
daha yiiksektir. Ve kuruluslar birbirlerine giivendiklerinde de entelektiiel miilkiyeti, yasalara bogulmadan paylasma
olasiliklar fazladir.

Modiiler bicimde distinlin: Siireclerin yani sira modiiler ekipleri de diisliniin. Ne kadar kiiclik olursa, o kadar iyidir.
Ekiplesmeyi tegvik edin: Ekiplerin misteriler ve tedarikciler de dahil olmak Uzere daha kapsamli girisimcilik icin
yaptiklari fedakarliklari kutlayin. Insanlari birbirine diisiiren bireysellestirilmis performans élciitlerini ve ddiilleri sokiip
atin.
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